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Grindelwald 2013

Die Teilnehmerinnen und Teilnehmer der Grindelwald-Initiative 2013
begruf3en die EntschlieBung des Bundesrats zur Schaffung eines
Bundesleistungsgesetzes (Drs. 282/12).

Im Besonderen sind fur die Grindelwald-Initiative folgende Impulse von
erheblicher Bedeutung fir die Gestaltung der zukinftigen
Eingliederungshilfeleistungen. Entsprechend diesen Impulsen soll die
Eingliederungshilfe als ,personenzentrierte Komplexleistung® (inhaltlich
identisch mit dem persénlichen Budget) erbracht werden.

Insbesondere sind folgende Abschnitte aus dem Forderungskatalog des
Bundesratsbeschlusses vom 22.03.2013 fur uns wichtig:

,Heute hangen die zu gewahrenden Eingliederungshilfen
vielfach davon ab, wie und wo der Leistungsberechtigte wohnt
und betreut wird (ambulant, teilstationar, stationar). Die
Leistungsgewahrung ist Uberwiegend einrichtungszentriert und
berucksichtigt nicht ausreichend die individuelle Situation des
Leistungsberechtigten (Personenzentrierung).”

,JUmsetzung der UN-Behindertenrechtskonvention. Starkung
der Rechte von Menschen mit Behinderung bei der Festlegung
und Umsetzung ihrer Leistungsanspruche. Verstarkte
Einbeziehung der Betroffenen und ihrer Wunsche bei der
Ermittlung und Feststellung des notwendigen
Unterstutzungsbedarfes.”

,Die Bedarfsermittlung und -feststellung muss sich auf alle
Lebenslagen des Menschen mit Behinderung erstrecken. Der
behinderte Mensch ist entsprechend zu beteiligen. Dazu ist die
Gesamtplanung in der Verantwortung des zustandigen
Sozialhilfetragers weiterzuentwickeln.”

,Etablierung bundeseinheitlicher Malstabe fur ein
Gesamtplanverfahren unter Einbeziehung aller beteiligten
Sozialleistungstrager. Konzentration der Eingliederungshilfe auf
ihre (fachlichen) Kernaufgaben, ohne dass dadurch zusatzliche
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finanzielle Belastungen fur die Lander und Kommunen
entstehen.”

* ,Verbesserung der Lebenssituation von Menschen mit
Behinderung. Als langerfristiges Ziel muss angestrebt werden,
Menschen mit Behinderung im Zusammenhang mit den
erforderlichen Fachleistungen der Eingliederungshilfe
so weit wie mdglich vom Einsatz eigenen Einkommens und
Vermogens freizustellen. Dazu gehort, den
behinderungsbedingten Mehraufwand zu erstatten und
gleichzeitig das individuelle Leistungsvermdgen angemessen
zu berucksichtigen.”

BegriBt wird von der Grindelwald-Initiative der Vorschlag des
Bundesrates, die gesetzliche Verdnderung der Eingliederungshilfe
dadurch vorzunehmen, dass Kapital 6 des SGB XIlI ,Eingliederungshilfe
ins SGB IX Gbernommen wird. Dadurch erhélt die bisherige
Eingliederungshilfe einen neuen reformorientierten Rahmen.

Die Grindelwald-Initiative wird flr die Einordnung des Kapitel 6 im SGB
IX Formulierungsvorschlage vorlegen. Es wird dabei besonders
berlcksichtigt werden, dass nach unserer Meinung die bereits
eingefuhrte und in der Praxis erprobte personenzentrierte
Komplexleistung Ziel der Reform der Eingliederungshilfe sein soll.

Zur Vertiefung der Impulse wurde in Arbeitsgruppen tber
Ubergangsschritte nachgedacht, die sich wie folgt beschreiben lassen:
+ Infophase
+  Bedarfsfeststellungsphase
+  Vorbereitungsphase
+  Umsetzungen im Einzelfall mit Projektbegleitung
«  Evaluierung

Im Einzelnen wurde vorgeschlagen
in der Infophase, Infoveranstaltungen flir Menschen mit Behinderung,
gesetzliche Vertretungen, fur Mitarbeitende, flr andere Menschen aus
dem sozialrdumlichen Umfeld zu machen:
. mit der Botschaft flir Menschen mit Behinderung: ,Leben wie
Sie wollen“. Sie werden zum Auftraggeber flr Gestaltung und
Umsetzung der Leistungen
+  mit der Botschaft fir Mitarbeitende, dass die Veranderung aus
der fachlichen Entwicklung resultiert und sich damit die
Aufgabenstellung verandert und durch die Veranderung der
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Arbeitsplatz gesichert wird; diese Innovation fuhrt dazu, dass
der Gestaltungsspielraum fur Mitarbeitende im Alltag zunimmt
- mit der Botschaft fiir die Offentlichkeit, dass mit diesen
Veranderungen seit langem verfolgte Ziele einer Neuordnung
der Eingliederungshilfe erreicht werden
«  mit der Botschaft fur die Gesellschaft, dass der Sozialraum
gestarkt wird z. B. durch die Offentlichkeitsarbeit des Projekts.

Ziel ist es, die Akzeptanz fur Ver&dnderungen herzustellen und zu
erhdhen; Teilhabe an den sozialraumlichen Wohnungs- und
Arbeitsangeboten zu sichern, Teilhabe an Bildungs- und
Freizeitangebote zu 6ffnen und die positiven Wechselwirkungen
hinsichtlich des allgemeinen demographischen Wandels zu nutzen.

In der Bedarfsfeststellungsphase muss unter aktiver Beteiligung der
Menschen mit Behinderungen das Hilfeplanverfahren durchgefiihrt
werden. Diese Gesprache dienen der Ermittlung und der gemeinsamen
Festlegung des Unterstitzungsbedarfs.

Den Mitarbeitenden soll in dieser Phase bewusst werden, dass die
eigene Arbeit hdher bewertet wird, weil sie als Teilhabe-Manager agieren
werden. AuBerdem sollen sie erfahren, dass die neue Arbeit neue
Arbeitsbedingungen mit sich bringt.

Die Einfilhrung der personenzentrierten Komplexleistungen (PzK)
kann jetzt beginnen und muss gesetzliche Anderungen nicht abwarten.
Sie kann im Rahmen der bestehenden gesetzlichen Voraussetzungen
begonnen werden.

In der Arbeitsgruppe, die sich mit der Umsetzung beschéaftigt hat,
wurden folgende Aspekte genannt und Vorschlage fir einzelnen
Umsetzungsschritte gemacht:

- Praxisverédnderung durch die normative Macht des Faktischen:
Aus unserer Sicht kbnnen in einem Zeitraum von funf Jahren
alle bestehenden Leistungszusagen auf die personenzentrierte
Komplexleistung (PzK) umgestellt werden.

- PzK sollen mdglichst bald, mit méglichst vielen Menschen mit
Behinderungen und in méglichst vielen Regionen realisiert
werden.
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-  Erfolgreiche Praxisbeispiele mussen flr jede und jeden
erlebbar und nachvollziehbar sein. FUr die Arbeitsgruppe ist
dies zum Beispiel in Erfurt * gegeben.

- Die vielféltigen Verdnderungen der Rechtsbeziehungen werden
die bisherigen einrichtungsbezogenen Rahmenbedingungen
und Vorgaben zu Gunsten der PzK Gberwinden.

- Der damit beschriebene Paradigmenwechsel wird durch viele
positive Beispiele sichtbar. Die Praxis braucht und erhélt
Impulse durch vielfaltige gelungene Einzelfalle der Inklusion.

- Als Verblndete kommen vor allem diejenigen aus den Reihen
der Menschen mit Behinderungen, der Selbsthilfe, der
Verbande der Leistungserbringer und Leistungstrager in Frage,
die bereits jetzt an zukunftsorientierten Modellen der
Personenzentrierung arbeiten oder beteiligt sind.

-  Der groBBe Wurf zur Neuordnung der Eingliederungshilfe
wird nur durch das Zusammenspiel von Gesetzgebung,
Verwaltung und Leistungserbringung gelingen. Die
innovative Kraft gelingender Praxis hat es bewiesen, dass
dies maglich ist.

In der Praxis hat sich die personenzentrierte Komplexleistung als ein
praxiserprobter richtiger Weg zur Weiterentwicklung der
Eingliederungshilfe herauskristallisiert. Die PzK zeichnet sich durch
folgende Merkmale aus:

- Im bisherigen Leistungsrecht ist die PzK der ,ambulanten
Eingliederungshilfe zugeordnet. Die Leistungen der PzK decken
den notwendigen Bedarf zeitlich und inhaltlich umfassend in
allen Lebenslagen individuell ab.

- Inhaltlich wird ein verzahntes System aus Hilfeplanung,
Einschatzung der notwendigen Vergitung und zu erzielenden
Wirkungen hergestellt.

- Inklusion wird wirksam im Sozialraum und wird unterstitzt
durch TEILHABEZENTREN vor Ort. Das Teilhabezentrum
(THZ) begrenzt sich bewusst auf ein minimales eigenes Raum-
und Leistungsangebot zugunsten kooperativer Vernetzungen
im Sozialraum.

- Im Sinne der Inklusion steht das THZ fiir alle Blrgerinnen und
Burger offen. Dort wird das an Aktivitdten zusammengefihrt,
was nicht im privaten Umfeld stattfindet.

Die Umstellung von der Einrichtungs- zur Personenzentrierung muss mit
einem radikalen Schnitt erfolgen. Die zahlreichen bisherigen Angebote
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der Eingliederungshilfe werden durch eine umfassende
personenzentrierte Leistungsform abgeldst.

Die Koexistenz beider Systeme ist nicht mdglich, weil sie auf sich
widersprechenden Grundhaltungen (Flrsorge versus unterstitzende
Assistenz) beruhen.
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Hinweise zu den Rahmenbedingungen gelingender Praxis flr
spersonenzentrierte Komplexleistung® (PzK)....

- nach § 55 SGB XIl ist ein Gesamtplan fir jeden Einzelfall zu
entwickeln. Nach § 76 ff SGB XIl ist flr die
Leistungserbringung eine Leistungs-, Vergutungs- und
Qualitatsvereinbarung je Leistungsangebot abzuschlieBen.
Wird der Gesamtplan ernsthaft auf die jeweilige
personenbezogen mussen seine Inhalte die Leistungen
definieren. In angebotszentrierten Leistungssystemen werden
diese jedoch durch angebotsbezogenen Rahmenbedingungen
(z.B. Offnungstage und -zeiten bei Tagesstatten,
Personalausstattung d.h. Dienstplan im Wohnheim...) definiert.
Die Bedeutung des Gesamtplans flr den Betroffenen in der
bisherigen Praxis tendiert bei Konflikten im Gegensatz zu
diesen Rahmenbedingungen gegen Null. Fir
personenzentrierte Leistungssysteme ist die Konsequenz, dass
individuelle Gesamtplane erstellt werden muissen, die in
Verbindung mit einem personenzentrierten Systemelementen
(Quantifizierung, Leistungserbringung, Finanzierung, Evaluation
im Einzelfall und flr das System...) qualitativ so aussagekraftig
sind, dass alle Inhalte flr den Einzelfall geregelt werden
kdnnen. Erst dann kann personenzentrierte Leistung erbracht
werden.

- Ein gelungenes Beispiel fur ein entsprechend qualitativ
geeignetes Hilfeplanverfahren wurde mit dem ITP (Integrierter
Teilhabeplan) des Instituts Personenzentrierte Hilfe in Fulda
entwickelt und in einigen Regionen eingeflhrt. Hierwurden
padagogische Prozesse mit der funktionalen
Herangehensweise (ICF Bezug), den notwendigen
Einschatzungsprozessen zur Leistungsgruppenbildung und
einem Verfahren zur Evaluation verknUpft.

- mit den Leistungsumfang der ,personenzentrierten
Komplexleistung ,,PzK" ist die Leistungserbringung in der Lage,
jede Leistung an jedem Ort an 365 Tagen im Jahr zu einem
beliebigen Zeitpunkt und Umfang zu erbringen.

- Da Berechnungen von sozialen Dienstleistungen von
Menschen fur Menschen aufgrund der Komplexitat und
Vielschichtigkeit der Begegnungen (oft ist die vordergriindige
Leistung nur der Rahmen flir die wirklich wichtigen Prozesse)
nicht verrichtungsbezogen erfolgen kbnnen ohne zu einer
Explosion des Leistungsumfangs zu flihren, missen die
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notwendigen und vereinbarten Leistungen der Hilfeplanung,

nach dem Aufwand der notwendig ist um die vereinbarten Ziele

zu erreichen, eingeschatzt werden. Elnschatzungen sind in der

Regel nicht exakt bestimmbar und zutreffend. Die notwendige

Streuung der Einschatzungen bei den Leistungen werden

ausgeglichen durch eine Cluster-Bildung (ca. 30-35%

Spannbreite je Leistungsgruppe), die dem Modell der Aktion

Psychisch Kranken (APK) voon 1992 angelehnt sind. MIt

diesem Modell kdnnen zu 90 % realistische Einschatzungen

getroffen werden, die Fehlerquote bel&uft sich auf ca. 10 %
und wird bei einer ausreichenden Anzahl von Nutzerlnnen

(mehr als 20 Personen) gegeneinander (+/-) ausgeglichen. Die

Gruppenbildung wird idealerweise in Stunden pro Woche

vereinbart. Mdglich ist auch die Bildung tber

Personalschlissel, wobei aber umfangreiche

Zusatzvereinbarungen (Qualifikation, Tarifbindung.... )

notwendig werden.

Zusammenfassend mussen folgende Eckpunkte beachtet

werden:

«  offenes, transparentes System durch die Anwendung
eines qualitativ geeigneten Hilfeplanungsverfahrens und
die Validierung des Ergbenisses in einem gemeinsamen
offenen Prozess

« die notwendigen Hilfen kbnnen immer nur flr einen
begrenzten Zeitraum geplant und eingeschétzt werden;
dieser Zeitraum richtet sich nach der Situation des
einzelnen Menschen (idealerweise liegt dieser zwischen 6
und 24 Monaten)

+ Im Hilfeplanverfahren wird der gesamte Bedarf des
Menschen mit Behinderung dargestellt und erst zum
Schluss den einzelnen Leistungsgrundlagen (SGBs..)
zugeordnet

« die Teilhabeleistung wird abschlieBend eingeschétzt und
beschrieben, flr Leistungen aus anderen
leistungsrechtlichen Grundlagen werden entsprechend
den dort vereinbarten Verfahren ergdnzende / vorrangige
Hilfen geplant.

+ es werden Leistungsgruppen gebildet die unabhangig von
Ort der Leistung die notwendige Betreuung und
Begleitung sichert

+ im Bewilligungsbescheid der Teilhabeleistung
(Eingliederungshilfe) wird die festgestellte Leistungsgruppe
fir den Vereinbarungszeitraum hinterlegt, die tatsachliche
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ziel- und wirkungsorientierte Leistung ist individuell
variabel

. die vereinbarten Ziele sind wirkungsorientiert, nicht
verrichtungsorientiert zu bewerten, d.h. die beschriebenen
MeBnahmen / das geplante Vorgehen im Eizelfall dient nur
der Uberpriifung der Einschétzung und der fachlichen
Orientierung und Steuerung

+ es werden beim Einschatzungsprozess nicht die einzelnen
funktionalen Zielbereiche bewertet sondern nur die
Summe der aller vereinbarten Ziele werden quantifiziert,
die Aufteilung zwischen ggf. unterschiedlichen
Leistungserbringern ist nicht Aufgabe der Hilfeplanung

Einfihrung des ITP nimmt nur in begrenztem Umfang

Rucksicht auf bestehende Strukturen der Angebote und stellt

den Menschen mit Behinderung in den Vordergrund.
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Anlage 5
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Arbeitsgruppe 3
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Hinweis:

Unter der Adresse:
http://www.landkreis-ludwigsburg.de/deutsch/buerger-info/soziales/inklusion-von-
menschen-mit-behinderung/ finden sie Informationen den aktuellen
Abschlussbericht http://www.landkreis-ludwigsburg.de/fileadmin/kreis-lb.de/pdf-
dateien/buerger-info/soziales/behinderte/flexible-hilfen/abschlussveranstaltung/
Abschlussbericht_Flexible Hilfen.pdf eines lokal und zeitlich begrenzten Projektes
zur Erprobung des ITP und der personenzentrierten Komplexleistung.

Anmerkung: die Ergebnisse von Prof. Jerg halte ich nicht fur reprasentativ fir die
ITP Nutzung, da sie in vielen Punkten aufgrund der Einfihrungsbedingungen
(Nutzung ohne vorherige Diskussion und Anpassung im Projektzeitraum bzw.
Nachschulung fiir neue Mitarbeiter) zustande kamen.

herzliche GriBe Ralf Bremauer
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